FORMULARIO | - SREEMR
-0 B _ T L R J
INFORME DE AUDITORIA O et A
Auditoria Nro.: 012021 Fecha de Auditoria: 24/11/2021
Area Auditada: Seccion PUB
Personal Contactado durante |la Auditoria - u =t . .
Nombre y Apellido | - Cargo
Rossana Cuevas | Jefa de Seccion Publicaciones
Ricardo Diaz | Asistente Técnico Supervisor Publicaciones |
lvan Vera Asistente Técnico Publicaciones e b
Auditores: e
Nombre y Apellido == 9 Area
Rocio Arria Auditor Interno
Subcontratado

Resultado de la Auditoria:

] Sin hallazgos Imputables al Area

X Con hallazgos Imputables al Area

Hallazgos (Detallar SAC / SAM detectadas):

|

'SAC 01: Se constata que las sillas de la Seccion Publicaciones, se encuentran muy

deterioradas. ,..
Requisito incumplido: Item 7.1.3 de la Norma 1ISO 9001:2015.

Evidencia objetiva: Ver fotos.
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SAM 01: Se recomienda aclarar / unificar en

Elaboracién y Publicacién de Informacion Integrada (PO-AIM-03) R10; en qué péaginas de
los documentos se debe colocar la fecha de entrada en vigencia y la fecha de

la ecuencia A, ByC, del Procedi

e
miento

Secal

SAM 02: En el campo “Acciones tomadas” del Libro de Regisﬁa de Notas Recibidas, se

recomienda cancelar con una raya o colocar Archivado; en aquellos documentos que
sean de "conocimiento”.

Responsable del
area auditada:

Rossana Cuevas

Cargo:

Jefa de

Seccion
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