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Auditoria Interna y Auditoria Externa de seguimiento.

Revision de Nomograma.
Revision de Procedimientos.
Acciones correctivas y de mejora.

Encuestas de satisfaccion al cliente y clima laboral.
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Il. Participantes de la Reunién

/

~0

Nombre y apellido

Cargo / Area

Horal Fi B

§

1 . Mario Pereira | Gerente SGS - DA
2 | Eleno Centurion Jefe Dpto. AIM
3 | Elke Stumpf Técnico GSGC
4 | Antonia Lesmo Jefa Seccion NOTAM
5 _‘ Romani Maciel | Técnico GSGC L
6 |Luz Chamorro Tecnico GSGC
—_TI | Ricardo Diaz Seccion PUB
8 | Gonzalo Méndez | Seccion MAP
9 | Camilo Morinigo | Seccién MAP
__1-0 | Fernando Garcete | Seccion MAP

lll. Comentarios / Consideraciones

1. Se comunica la fecha de la Auditoria Externa de seguimiento’a cargo de la
empresa SGS esta prevista para la fecha 06 de diciembre de 2021. Asi
también se informa de la adjudicacion de la empresa EXCEC consultores

para realizar la Auditoria Interna del Dpto. AIM y sus dependencias.

2. Actualizacion de normativas nacionales.

3.

Actualizaciébn vy

elaboracion

de

PUBLICACIONES y MAP.
4. Verificacion de SAC 04 Y 07 y Acciones de Mejora Continua.

5. Encuestas de clima laboral y satisfacciéon al cliente.

procedimientos

en

NOTAM,
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Vi, Conclusnones Y docisiones

1. Se establece de comun acuerdo enlre los presentes, la cuarta semana de
noviembre para efectuar la auditoria interna.

2. Se acuerda que el Jefe del Dpto. AIM actualice el Normograma conforme a
la legislacion nacional e internacional vigente.

3. Se coordina una reunién con el area de NOTAM y OPERACIONES para
iniciar la elaboracion del procesoc SNOWTAM conforme a las nuevas
disposiciones a ser implementadas.

El area de MAP se encargara de elaborar el procedimiento concerniente a
Obstaculos, conforme a las nuevas disposiciones a ser implementadas.

El area de publicaciones manifiesta la necesidad de actualizar PO AIM 03
R10, quedando a su cargo la propuesta de modificacion pertinente para su
posterior procesamiento y aprobacion.

4. SAC 04/2020:

Accién N° 3: Estadisticas de movimiento de aeronaves en el interior. Se
' determina realizar una reunion de consulta y coordinacion con el Administrador de
Aerodromos y el Dpto. de Estadisticas.

Instructivo del PO-AIM-01: La seccion NOTAM se encargara de la elaboracion del
instructivo PRE NOTAM.

Accion N° 7: Habilitar espacio fisico para kitchenette: Se comunica que en
conversacion con las partes involucradas se ha llegado a un acuerdo, se estaran
iniciando los procedimientos formales para la colocacion de mamparas y enseres
(conforme a los recursos disponibles) para el kitchenette.

SAC 07/2020:

Capacitacion y Migracién de datos al software GIS: Recalendarizar la capacitacion
para el periodo 2022 por razones de disponibilidad presupuestaria vy
posteriormente se realizara la migracion e implementacion pertinente.

SAM 01/2020

Sistema AIXM: Implementacion electronica en proceso. Se esta trabajando con el
area de informética la publicacién del mismo en MODO PRUEBA.

5. Se fija plazo de entrega de formularios y encuestas para la proxima reunion
a llevarse a cabo el lunes 15 de noviembre a las 10.00 hs. a los efectos de
dar segunmlento a las dlspom/_gnes e instrucciones recibidas para su
ejecucion conforme al presenigZacta:c. -
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