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RESOLUCION N° A1 e

POR LA QUE SE ACTUALIZA LA POLITICA DE CALIDAD DE LA
SUBDIRECCION DE SERVICIOS AERONAUTICOS, ESTABLECIDA EN EL
“ANEXO A” DE LA RESOLUCION N° 85/2017 DE FECHA 02 DE ENERO DE 2017
“POR LA QUE SE APRUEBA LA POLITICA DE CALIDAD ¥ LOS OBJETIVOS DE
CALIDAD DE LA SUBDIRECCION DE SERVICIOS AERONAUTICOS, DEPENDIENTE
DE LA DIRECCION DE AEROPUERTOS (DINAC) EN EL MARCO DE IA4
TMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD BAJO LA NORMA
ISO 9001:2015”.

Asuncidn, 21 e EVIEIS 4o 2022

VISTO: La Resolucidn N° 05/2017 de fecha 02 de enero de 2017; el Memordndum
GSGCDA N° 01/2022 de la Gerencia de Sistemas de Gestién de Calidad; la
providencia de la Direccion de Aeropuertos; (Exp. DINAC N° 157256) y, --------

CONSIDERANDO: Que, por Resolucién N° 05/2017 se aprueba la Politica de Calidad y los
Objetivos de Calidad de la Subdireccién de Servicios Aeronduticos, dependiente
de la Direccidn de Aeropuertos (DINAC) en el marco de la implementacion del
Sistema de Gestion de Calidad bajo la Norma ISO 9001:2015. awmmmmmmemmmmcem e

Que, la Gerencia de Sistemas de Gestidén de Calidad, conforme a los procesos de
mejora continua solicita la actualizacién de las Politicas de Calidad de la
Subdireccién de Servicios Aeronduticos, competentes al alcance del Sistema de
Gestion de Calidad de la Direccidn de Aeropuertos, vinculadas al Departamento
de Gestién de Informacién Aerondutica (AIM) y sus dependencias, en
concordancia con las decisiones aprobadas por unanimidad en la Reunidn de
Revisidn por la Direccidn del Sistema de Gestién de Calidad de la Subdireccidn
de Servicios AerOnAULtICOS . ——mmmwwmmmmmmmsm e

Que, en el marco del Sistema de Gestidn de la Calidad se establecen normas y

politicas que rigen la Organizacion para asegurar la sfectiva prestacién de los
Servicios, i e -

Que, en ese contexto el Manual del Sistema de la Calidad para los Servicios de
Informacién Aeronsutica RO7 el Capitulo 5 LIDERAZGO, ftem 5.2.1 establece
entre otros aspectos, que la Polftica de Calidad proporcicna un marco de
referencia para establecer y revisar los Objetivos de la Calidad, ~--m=mmm==nmnnn=uu-

Que, la Direccidén de Aeropuertos eleva el pedido para su consideracion.---—-mm---

t\ POR TANTO: De conformidad con la Ley N° 73/90 “Carta Orgéanica de la DINAC”
7 modificada por la Ley N° 2199/2003 “Que dispons la Reorganizacidén de los
Organos Colegiados Encargados de la Direccién de Empresas y Entidades del

e co ORIGINAL Estado Paraguayo”.--------- -- et e
7 ARG, DanieIA ﬁ:ﬂ' &l
Saesratario EilESIDENTE DE LA DIRECCION NACIONAL DE AERONAUTICA CIV IL
BiNas RESUELVE

Artfeulo 1°  Actualizar la politica de talidad de 1z Subdireccion de Servicios Aerondutibos,
establecidaien €l *Anexo A" de s Resolucion N0 I'JJJ 2017 dgfecha 02 de ehero
de 207 _POR LA OUE SE APRUEBA A POETLICAN DE ¢ ALLDAD Y L08S
ORIETVOSOBDE CALIDAD DE" LA 'SU BDIRECCION SERWICYOS
AERONATTICOS, DEPENDIENTE DE. L4 DIRECCION AL ARROPYERNDS
(DINAC) EN EL MARCO DE LA IMPLEMENIACION. .’:.L SFEMA DE
GESTION DE CALIDAD BAIO T[4, NORNMA 480 Fﬂﬂl"’ 2% Yonforme ?J
Anexo“A” que forma parie de la presente Resolucion. —=-—- =
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RESOLUCIONN® o' 1022

POR LA QUE SE ACTUALIZA LA POLITICA DE CALIDAD DE LA
SUBDIRECCION DE SERVICIOS AERONAUTICOS, ESTABLECIDA EN EL
“ANEXO A” DE LA RESOLUCION N° 05/2017 DE FECHA 02 DE ENERO DE 2017
“POR LA QUE SE APRUEBA LA POLITICA DE CALIDAD ¥ LOS OBJETIVOS DE
CALIDAD DE L4 SUBDIRECCION DE SERVICIOS AERONAUTICOS, DEPENDIENTE
DE LA DIRECCION DE AEROPUERTOS (DINAC) EN EI MARCO DE LA
IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD BAJO LA NORMA
IS0 9001:2015”.
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Articulo %,% Dejar sin efecjo cualquier disposicién contraria a la presente Resolucion.--—-—---

Articulo 5°
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POLITICA DE CALIDAD

Direccion de Aeropuertos

SUBDIRECCION DE SERVICIOS AERONAUTICOS

Nuestras acciones estdan orientadas a:

1. Proveer los servicios de informacién aerondutica con aito
nivel de confiabilidad.

2. Garantizar niveles aceptables de seguridad cperacional en |a
prestacién de los servicios.

3. Asegurar el cumplimiento de las normativas vigentes de la
Organizacion de Aviacion Civil Internacional — OCACI y la
Direccidn Nacional de Aeronautica Civil — DINAC.

4. Modernizacion tecnoldgica acorde a los delineamientos
regionales.

. Contar con equipo humano calificg comprometido

. Mejora Continua
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