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POLITICA DE CALIDAD

Nuestras acciones estan orientadas a lograr la seguridad operacional de los
aerodromos y asegurar el cumplimiento de los estandares aeronauticos, mediante la
emision de normas y reglamentos aplicables a los niveles regionales, que satisfagan
las necesidades de los usuarios y otras partes interesadas, cumpliendo los
requerimientos constitucionales, legales y normativos. Para lograrlo, nos basamos en
la experiencia y calificacion de nuestro capital humano, contamos con infraestructura
acorde a la operativa, y nos comprometemos a mejorar continuamente nuestra
gestion.

OBJETIVOS DE CALIDAD

. Mantener un Sistema de Gestion de Calidad acorde con los delineamientos de la
Norma ISO 9001 en su version vigente, garantizando la mejora continua a través del
cumplimiento de los indicadores fijados.

. Promover la formacién técnica permanente de los funcionarios especialistas en
elaboracion de normas y reglamentos.

. Elaborar Normas y Reglamentos para los servicios de Aer6dromos y Ayudas
Terrestres, de conformidad con los procedimientos y estandares de calidad, la
legislacion nacional e internacional y las recomendaciones de la OACI.
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