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RESOLUCION N° ()35 /2019

POR LA QUE SE APRUEBA EL PLAN ESTRATE’GIC’O INSTITUCIONAL (PEI), DE
LA DIRECCION NACIONAL DE AERONAUTICA CIVIL (DINAC),
CORRFESPONDIENTE AL PERIODO 2019-2023.---- - -

Asuncion, 25de A ( de 2019

VISTO: = La Resolucion N° 200/2019 de fecha 12 de febrero de 2019; el Acta de Reunién
de fecha 27 de marzo de 2019; el Memorandum SDPI. N° 12/2019 de la
Subdireccién de Planificacion, (Exp. DINAC N° 94417), ¥, =-=ss-mem-memmmmmann-

CONSIDERANDO: Que, por la mencionada Resolucién se conforma el Comité que se
encargard de la Actualizacion del Plan Estratégico de la Direccién Nacional de
Aerondutica Civil (DINAC) correspondiente al periodo 2019-2023 .-==mmmmmmmmenen

Que, en fecha 27 de marzo de 2019 se realizé6 una Reunién con el Plantel
Directivo para debatir los puntos incluidos en la propuesta del Plan Estratégico
Institucional y obtener la propuesta final.=s=----momomom o

Que, la Lic. Maria Inés Zaballa, Subdirectora de Planificacién, en su cardcter de
Coordinadora del Comité, remite a consideracion la propuesta final del Plan
Estratégico Institucional al Plantel Directivo para su firma y posterior
APTODACT O == e

Que, para el efecto fueron utilizados los formatos 30, 31, 32, 33, 34, y 35 del

Modelo Esténdar de Control Interno para Instituciones Publicas del Paraguay
G g e — S—

POR TANTO: De conformidad con las atribuciones conferidales por la Ley N° 73/90 “Carta
Orgéanica de la DINAC” y la Ley N° 2199/2003 “Que dispone la reorganizacion
de los 6rganos colegiados encargados de la Direccién de Empresas y Entidades
del Estado Paraguay0’ ====-==mnmmmmm e e

EL PRESIDENTE DE LA DIRECCION NACIONAL DE AERONAUTICA CIVIL
RESUELVE:

Articulo 1°  Aprobar ¢l Plan Estratégico Institucional (PEI) de la Direccién Nacional de
Aeronautica Civil (DINAC) correspondiente al periodo 2019-2023, conforme a
los anexos que se adjuntan y forman parte de la presente Resolucion.~==r======-----

Articulo 2°  Disponer que los Directores de Servicios, Subdirectores, Coordinadores
Generales y funcionarios responsables designados, disefien el Plan Operativo
Institucional y el Plan Anual de Inversiones (POI, PAI) fijando metas, recursos
necesarios e indicadores orientados al cumplimiento de los objetivos establecidos
en el PET 2019-2023, cuya consolidacion serd presentada a mds tardar el 01 de
junio de cada afio, para su inclusién en el anteproyecto de presupuesto
institucional del aflo correspondiente y la posterior elaboracién del Programa
Anual de Contrataciones (PAC) conforme al presupuesto aprobado.-=-====---------

Articulo 3°  Disponer la amplia difusion interna y externa del PEI 2019-2023 de la DINAC .-

Articulo 4°  Abrogar cualquier disposicion contraria a la presente Resolucion.-------==ncmmm-ms

Articulo 5° Wlmcar a cﬁiemes corresponda y cumplida,-BTCHIVAL, ~mgrmmmmnm-mpretriee

oF 'ﬁ'@ﬁ\pm‘ ABG. EDGAR A. MELGAREJO GINARD (Presidente)
; ) i irez Fernandez (Secretario General)
oM %\ Mg, Adriano Ramirez Fernandez (

@ &w}wf é\e <)

0,0, == @& S/
Qe BANGA FERNANDEZ
T Secretaria Téenica
Encargada de Despacho de la Coovdinacidn de Gestion de Documentos
Secretaria General
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COMPONENTE: DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO
ESTANDAR: PLANES Y PROGRAMAS

FORMATO: Analisis Estratégico Externo

Ne: 30

INSTITUCION: DIRECCION NACIONAL DE AERONAUTICA CIVIL - DINAC

MODELO ESTANDAR DE CONTROL INTERNO - MECIP -
COMPONENTE CORPORATIVO DE CONTROL ESTRATEGICO

/ 0\0\*

ML DE 4
oINACER)

Yw
N0
1 E)E‘-“ ‘\\\\

Z
e
=

L

Oportunidad / Amenaza

Factores

(1) Oportunidades

(2) Amenaza A\
e il T"l.j T

1. Asistencia Técnica SRVSOP

2. Modelo MECIP

3. Organismos Gubernamentales de apoyo

4. Convenios firmados con otros Estados de la Region

5. Sistemas informaticos disponibles en el mercado

6. Estructura y lineamientos administrativos, financieros y de
control preestablecido por el gobierno

XXX XX |x

7.Independencia para reglamentar normativas aeronduticas

x

8. Disponibilidad de documentos y reglamentos actualizados
de la OACI

9. Ubicacién geografica y clima favorable

1. Vulnerabilidad del proceso de vigilancia

2.Imagen desfavorable respecto al nivel de cumplimiento
con otros paises de la region

3. Mercado no atractivo para nuevas operaciones

4. Fuga de talentos humanos capacitados

5. Incumplimiento de los compromisos institucionales

X |

—Coordimadora,
_FAL v Gestion

| XLIC. RAQUEL

GUASTELLA
Gral. Int. de
eroportuaria

6. Programa presupuestario deficiente

Presidencia

- DINAC

7. Ralentizacion de la economia

8. Ocurrencia de un incidente/accidente

9. Pérdida de certificacion 1ISO 9001:2015

10. Contaminacién del Medio Ambiente

RX XXX

11. Fortalecimiento de otros centros de conexién en la region

>
]

7

WHAL/D
D'IREC‘O/
T 25

12. Pérdida del aseguramiento de Ta calidad en los servicios
prestados

Lic. May

=

Subdirectpra de

13. Disminucion o cancelacién de las operaciones

14. Incumplimiento con el Plan Nacional de Desarrollo 2030

//?—rﬂ?%

15. Incapacidad para satisfacer la demanda a futuro

w Q\'p.r;::r:‘s },p(/)/
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INSTITUCION: DIRECCION NACIONAL DE AERONAUTICA CIVIL - DINAC

MODELO ESTANDAR DE CONTROL INTERNO - MECIP -
COMPONENTE CORPORATIVO DE CONTROL ESTRATEGICO

COMPONENTE: DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO
ESTANDAR: PLANES Y PROGRAMAS

FORMATO: Analisis Estratégico Interno

No: a1

4
Fortaleza / Debilidad z
<
(1) Fortaleza (2) Debilidad RL)

Pé\ N\l
¢ S pERCT D
Grupo - Capacidades > ffE“,\\p

1. Sistema de Gestidn de Calidad implementadas en algunas areas X

2. Recursos humanos y financieros

=

3. Nivel de cumplimiento de las normas internacionales por encima de
la media en Sudamérica. Media 60% Paraguay 73%
4. Capacidad de incorporar nueva tecnologia

x

5. Crecimiento constante de la aviacion civil

6. Politicas aéreas flexibles

7. Estimulos a vuelos con ventajas en costos en rutas y frecuencias

LR

8. Politicas aéreas definidas basadas en la desregulacién de los
componentes econémicos del transporte aéreo

1. Asegurar el nivel de cumplimiento de las normas internacionales

2. Superposicion de actividades

3. Falta de distribucion adecuada para favorecer el personal en las areas
técnicas de requlacidn, vigilancia y operacion

4, Falta de interés por parte del personal en la implementacion del

MECIP
5. Falta optimizar la gestién del talento humano

6. Adecuacion de sistemas tecnoldgicos de soporte administrativo,
financiero y de control

7.Falta de fortalecimiento de las actividades administrativas y
comerciales

8. Gestion presupuestaria débil

10. Falta de implementacién de un programa para fortalecer el sistema
de vigilancia de la seguridad operacional basado en objetivos

11. Falta fortalecer el reglamento de sanciones e infracciones

12. Plan Nacional de Navegacion Aérea desactualizado

13. Falta mejorar el cumplimiento de las normativas ambientales

14, Limitada capacidad de infraestructura e instalaciones aeroportuarias
para atender el crecimiento de la demanda

15. Dificultad de accesibilidad a las estaciones aeroportuarias T

A
S ue;% ) L.

16. Limitada capacidad de infraestructura e instalacione
meteoroldgicas para atender las necesidades de los

e,
ot AEROy,
R ePVEC T°&4(’¢
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INSTITUCION: DIRECCION NACIONAL DE AERONAUTICA CIVIL - DINAC

MODELO ESTANDAR DE CONTROL INTERNO - MECIP -
. COMPONENTE CORPORATIVO DE CONTROL ESTRATEGICO

COMPONENTE: DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO
ESTANDAR: PLANES Y PROGRAMAS

FORMATO: Analisis Estratégico Interno

Ne: 31

~ Fortaleza / Debilidad

Grupo - Capacidades ' (1) Fortaleza

17. Mejorar la produccién y entrega de informes meteorol6gicos

18. Falta mejorar los programas de instruccién

19. Falta mejorar el Plan de Capacitacion

20. Falta incorporar sistemas de estudios para atraer alumnos
Elaborado por: Comité segun Resolucién N° 200/2019 Fecha:

Revisado por: Plantel Directivo segiin Resolucion N° 200/2019 Fecha:

ngeira D\
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INSTITUCION: DIRECCION NACIONAL DE AERONAUTICA CIVIL (DINAC)
MODELO ESTANDAR DE CONTROL INTERNO - MECIP -
COMPONENTE CORPORATIVO DE CONTROL ESTRATEGICO

y DE
N wac!

Py

Linea Presup ia: Ad racién Central
ESTANDAR: PLANES Y PROGRAMAS
FORMATO: Matriz F.0.D.A

N°: 32

COMPONENTE: DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO

=
=
o

(3
)

-
s

(1) Fortal,

(2) Debilidades

FODA Fortalecer el modelo de gestién
Institucional

1- Sistema de Gestion de Calidad implementadas en
algunas areas,

1- Asegurar el nivel de cumplimiento de las norma¢
+ s N
internacicnales Y

Eje Estratégico PND 2030 N° 2 Crecimiento
Econémicoe Inclusivo / Estrategia 2,2
Competitividad e Innovacién

2- Recursos humanos y financieros.

2- Superposicién de actividades.

Accién: Mantener y ampliar la infraestructura fisica
de los puntos de conexion internacional y
comercial

3- Nivel de cumplimiento de las normas y métodos
recomendados por encima de la media en Sudamérica.
Media 60% - Paraguay 73%

3- Falta de distribucion adecuada para favorecer el '\t\'
personal en las areas técnicas de regulacion, vigilancia
operacion

del pals, Diversificar los corredores logisticos, con
miras a consolidar al pafs como centro de
distribucion

(hub) de cargas y pasajeros en la regién. Mejorar los

4- Capacidad de incorporar nueva tecnologla.

4- Falta de interés por parte del personal en la
implementacion del MECIP

pasos fronterizos y la capacidad de transito de
carga a través del territorio paraguayo

7- Adecuacion de sistemas tecnologicos de séporte

admim‘strau‘vo,financieroydecomrol.lN‘C DC

Direc

8- Falta de fortalecimiento de las actividades

administrativas y comerciales.
/L,

9- Gestién presupuestaria débil.

(3) Oportunidades

(5) Estrategias FO

(6 Estrategias DO

1- Asistencia técnica SRVSOP.

1.1Proseguir con la implementacién del Programa de
Seguridad Operacional del Estado (SSP). 1.2 Proseguir|
con la implementacién del Sistema de Seguridad
Operacional segtin Anexo 19 OACI

2- Modelo MECIP.

3- Organismos gubernamentales de apoyo.

1.4 Actualizar la Carta Organica como elemento
dinamizador de la aviacién civil

4- Convenios firmados con otros estados de la region.

5- Sistemas informaticos disponibles en el mercado.

1.14 Fortalecer la gestion del Registro Aerondutico
Nacional

1.10 Desarrollar e implemw p',srg
tecnolégicos que ayuden a fortale: 4 '
administrativo, comercial, financiers 'y de<ant
monitoreo

6- Estructura y lineamientos administrativos, financieros
y de control preestablecidos por el gobierno.

1.7 Desarrollar politicas administrativas, comercial y
financieras.

/- Independencia para reglamentar normativas
aeronauticas.

1.11 Fortalecer el cumplimiento del Programa Nacional
de Facilitacion del Transporte Aéreo, 1,12 Fortalecer el
Comité Nacional de Facilitacion del Transporte Aéreo
1.13 Mantener actualizado el reglamento DINAC R9
Facilitacién

8- Disponibilidad de documentos y reglamentos
actualizados de la OACI

3- Mercado no atractivo para nuevas operaciones.

4- Fuga de talento humano capacitado.

1.7 Fortalecer la aplicacién politicas de retencién del
talento humano.

1.5 Disefar y ejecutar un plan de desarrollo de
Talentes Humanos técnico y administrativo,

5= Incumplimiente de los compromisos institucionales

1.6 Dotar de personal calificado en las dreas técnicas
y administrativas,

6- Programa presupuestario deficiente.

1.8 Desarrollare implementar politicas

ivas,

7- Ralentizacion de la Economia

imini ial y financieras, 1.9
Desarrollar planes de negocio

Elaborado por: Comité segtn Resolucion N° 200/2019

Fecha:

Revisado por: Plantel Directivo segiin Reselucion N° 200/2019

Fecha:

Aprobado por: Plantel Directivo segtil
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{4) Amenazas {7) Estrategias FA (8) gias DA
- e 1.1 Implementar un Programa de Seguridad C'-\HL'D,'
1- Vulnerabilidad del proceso de vigilancia. Operacional del Estado (SSP). «\Gtﬁ\'} 4
A4
2-Imagen desfavorable respecto al nivel de o 34'_-
cumplimiento con otros paises de la region. EI < o *
2y
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INSTITUCION: DIRECCION NACIONAL DE AERONAUTICA CIVIL (DINAC)

MODELO ESTANDAR DE CONTROL INTERNO - MECIP -
COMPONENTE CORPORATIVO DE CONTROL ESTRATEGICO

Linea Presupuestaria: Servicios Aeronauticos
COMPONENTE: DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO
ESTANDAR: PLANES Y PROGRAMAS

FORMATO: Matriz F.0.D.A

TR,
Ne: 32 " ot
CRONA A
s N
o ¥

e ologr,
(1] Fortalezas 1 Debilidades /\;Q;(.' gl
. D

FODA Fortalecer los sistemas de vigilancia de la >

1- Falta de implementacion de un programa para

aviacién civil y la promocién de la proteccién 1- Recursos humanos y financieros. fortalecer el sistema de vigilancia de la seguridad E i

del ambiente operacional basado en objetivos. '_\ o 1 '?7}

Eje Estratégico PND 2030 N° 2 Crecimiento e F‘i
Econémico Inclusivo y 3 Insercion de Paraguay  |2- Nivel de cumplimiento de las normas internacionales por 3 '[il Ehri e Rﬁdas rance
en el Mundo / Estrategia 2.2 Competitividad e |encima de la media en Sudamérica. Media 60% - Paraguay fnf:gc?;::j'm’ el reglamento de sanciones e ; g Ra g q ¥ i
Innovacién y Estrategia 3.4 Sostenibilidad del  |73% ' irector d& M@zﬂefﬁlﬁgfa [ Hldmk)g a

Habitat global
Accidn: Mantener y ampliar la infraestructura fisica

de los puntos de conexion internacional y 3- Implementacion del Sistema de Gestion de Calidad en la
coiiarcial autoridad reguladora.

3-Plan Nacional de la Navegacién Aérea desactualizado

del pals, Diversificar los corredores logisticos, con
miras a consolidar al pais como centro de
distribucion

4- Falta mejorar el cumplimiento de las normativas

ambientales

{hub) de cargas y pasajeros en la regién. Mejorar los
pasos fronterizos y la capacidad de transito de
carga a través del territorio paraguayo, Planificar la
mitigacién y adaptacién al cambio climatico en
todos los sectores y a nivel local para 3—\
asegurar la reduccion de riesgos en el proceso del %KV.‘J ]
desarrollo nacional. o

#S

i [&)

gl =

=

Wz Yo

(3) Oportunidades {5) Estrategias FO (6) Estrategias DO L7 i
AN
2- Independencia para reglamentar normativas 2.7 Fortalecer el cumplimiento del Programa de 2.3 Mejorar reglamento de sanciones e infrac CUBILLA
aeronduticas. vigilancia de la seguridad de la Aviacién para los proveedores de servicios. o
orde Aeropuertos
3- Disponibilidad de documentos y reglamentos 2.4 Fortalecer la coordinacion con las autoridades de 2.1T’ElaboraryaLcltuallza|r Iosl reglamentos del m
. " " y est; ereimp tar planes,
actualizados de la OACL. seguridad nacional. 3 3
vigilancia del medio ambiente
(4)A (7) Estrategias FA ¢ (8) E :gias DA
1- Vulnerabllidad del proceso de vigilancia. 2.2 Elevar el nivel de iumpllmient? del Programa de 23 Elaboraryejec.utarel plande vlgi]ar:cna de
Vigilancia de la Seguridad Operacional. idad op | basado en obji

2- Imagen desfavorable respecto al nivel de

2.6 Actualizar, aprobar e implementar el Plan
cumplimiento con otros paises de la region.

Nacional de la Navegacién aérea

3- Ocurrencia de un incidente / accidente

2.5 Lograr la mejora continua de los procesos

4- Pérdida de Certificacion 150 9001:2015 certificados en el Sistema de Gestion de Calidad ISO
9001:2015

2.8 Implementar un sistema de gestién ambiental en
la aviacién civil. 2.9 Desarrollar mecanismos de
coordinacién con otros erganismos competentesy n

S Contamminacian del Medis Amblante actores involucrados para mitigar el impacto
ambiental de las actividades de |a aviacién civil 2.108
Actualizar permar los regl de
acuerdo a normativas de proteccion del medio

bi en la aviacién.
Elaborado por: Comité segtin Resolucién N° 200/2019 Fecha:
Revisado por: Plantel Directivo sequin Resolucion N° 200/2019 Fecha:

Aprobado por: Plantel Directivo sequin Resolucion N” 200/2019
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INSTITUCION: DIRECCION NACIONAL DE AERONAUTICA CIVIL (DINAC)
MODELO ESTANDAR DE CONTROL INTERNO - MECIP -
COMPONENTE CORPORATIVO DE CONTROL ESTRATEGICO

AL D
“DINA%"

Linea Presupuestaria: Servicios Aeroportuarios
COMPONENTE: DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO
ESTANDAR: PLANES Y PROGRAMAS

FORMATO: Matriz F.0.D.A

Ne: 32
(1) Fortal i (2) Debilidades
FODA Mejorar la Gestion y la Infraestructura ) 1- Limitada 'capaﬂdad de Fnlraestrl.!ctfjra einstalaciones
1- Recursos humanos y financieros. aeroportuarias para atender el crecimiento de la
aeroportuariay de navegacion aérea ehiatids

Eje Estratégico PND 2030 N° 2 Crecimiento
Econémico Inclusivo Estrategia 2.2 2-Implementacion del Sistema de Gestion de Calidad
Competitividad e Innovacién

2- Dificultad de accesibilidad a las estaciones
aeroportuarias

Accion: Mantener y ampliar la infraestructura fisica
de los puntos de conexion internacional y 3- Crecimiento constante de la aviacidn civil
comercial

del pais, Diversificar los corredores logsticos, con
miras a consolidar al pais como centro de
distribucion

(hub) de cargas y pasajeros en la regién, Mejorar los /, « vu- DJN L‘
pasos fronterizos y la capacidad de transito de J"J{_ b
carga a través del territorio paraguayo

4- Politicas aéreas flexibles

5- Estimulos a vuelos con ventajas en costos en rutas y
frecuencias nuevas

- Politicas aéreas definidas basadas en la desregulacion de
los componentes econémicos del transporte aéreo

(3) Oportunidades (5) Estrategias FO (6) Estrategias DO

1- Asistencia técnica externa
3.1 Elaborar, aprobar, y ejecutar un plan de
desarrollo estratégico del los aeropuertos acnr
las necesidades.

2- Ubicacién geogréfica y clima favorable

3- Organismos gubernamentales de apoyo.

N

(4) Amenazas (7) Estrategias FA (B) Estrategias DA :
3.4 Garantizar la regularidad de v ”\ i
1- Fortalecimiento de otros centros de conexién en la mediante un plan de mantenlmlenm - e [
region de la infraestructura, equipos y sis, 'arbt‘:“ s
Implementar mecanismos te g‘i:'ﬂ“yv)é-
2- Pérdida del aseguramiento de la calidad en los fortalezcan I'ﬂ gestién .I ini diand arlejo‘:‘le
servicios prestados la informacién. 3.3. Imp t de gest;i
ambiental.

3- Disminucion de las operaciones
3.1Elaborar, aprobar, y ejecutar un plan de

desarrollo égico del los aeropuertos acorde a

5- Incumplimiento con el plan nacional de desarrollo las necesidades L‘
2030 q
3.5 Lograr la mejora continua de los procesos
6- Pérdida de Certificacién 1S0 9001:2015 certificados en el Sistema de Gestién de Calidad ISO
9001:2015
Elaborado por: Comité segun Resolucion N° 200/2019 Fecha:
Revisado por: Plantel Directivo segiin Resolucién N° 200/2019 Fecha:
|Aprobado por: Plantel Directivo sequn Resolucion N° 200/2019 Fecha:
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INSTITUCION: DIRECCION NACIONAL DE AERONAUTICA CIVIL (DINAC)
MODELO ESTANDAR DE CONTROL INTERNO - MECIP -
COMPONENTE CORPORATIVO DE CONTROL ESTRATEGICO

Linea Presupuestaria: Servicios Meteorolégicos
COMPONENTE: DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO
ESTANDAR: PLANES Y PROGRAMAS

FORMATO: Matriz F.0.D.A

Ne: 32

(1) Fortalezas (2) Debilidades

1- Limitada capacidad de infraestructura e instalaciones

FODA Garantizar y optimizar la prestacién de los

servicios Meteorolégicos, Climaticos e 1- Recursos humanos y financieros. meteorologicas para atender las necesidades de los
Hidrolégicos. usuarios

Eje Estratégico PND 2030 N° 2 Crecimiento - . )
Econémico Inclusivo / Estrategia 2.2 2- Implementacion del Sistema de Gestion de Calidad - Mejorar la produccion y entrega de informes

meteorolégicos
Competitividad e Innovacién <

Accién: Mantener y ampliar la infraestructura fisica
de los puntos de conexion internacional y 3- Capacidad de incorporar nueva tecnologia.
comercial

del pafs, Diversificar los corredores logisticos, con
miras a consolidar al pais como centro de
distribucion

thub) de cargas y pasajeros en la regién, Mejorar los
pasos fronterizos y la capacidad de trénsito de
carga a través del territorio paraguayo

(3) Oportunidades (5] Estrategias FO {6) E: i

1- Asistencia técnica externa 4.5 Impulsar la investigacion cient

2- Ubicacién geografica y clima favorable

3- Sistemas informaéticos disponibles en el mercado.

4.3. Fomentar el relacionamiento colvﬁ:tras
instituciones nacionales, regionales e
internacionales. 4.6 Establecer un Marco Nacional de
los Servicios Climaticos.

4- Organismos gubernamentales de apoyo.

(4)Amenazas (7) Estrategias FA (8) Estrateglas DA
4.1 Garantizar la regularidad de los servicios,
un plan de mantenimiento y/o renovacién ,i:
1- Pérdida del aseguramiento de la calidad en los [

de las infi turas, equipos y si: 4.4 -
Promover el intercambio de dates e informacién
hidrometeorolégica de manera estandarizada,

o
servicios prestados s

2- Cancelacion de las operaciones

4.2 Lograr la mejora continua de los procesos

3- Pérdida de Certificacion 150 9001:2015 certificados en el Sistema de Gestién de Calidad 150
9001:2015

Elaborado por: Comité segtin Resolucion N° 200/2019 Fecha:

Revisado por: Plantel Directivo sequin Resolucion N° 200/2019 Fecha:

Aprobado por: Plantel Directive segtin Resolucion N° 200/2019 Fecha:
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INSTITUCION: DIRECCION NACIONAL DE AERONAUTICA CIVIL {DINAC) Q,\o“‘)lNJ:I,C.

MODELO ESTANDAR DE CONTROL INTERNO - MECIP -
COMPONENTE CORPORATIVO DE CONTROL ESTRATEGICO

Linea Presupuestaria: Instituto Nacional de Aeronautica Civil
COMPONENTE: DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO
ESTANDAR: PLANES Y PROGRAMAS

FORMATO: Matriz F.0.D.A

Ne: 32

(1) Fortal (2) Debilidades

FODA: Promover la formacién de técnicos

aeronduticos acorde a lademanda de la 1- Recursos humanos y financieros. 1- Falta mejorar los programas de instruccion I R a0
industria ng'

Eje Estratégico PND 2030 N° 2 Crecimliento Direcio
Econdmico Inclusivo / Estrategia 2.2 2-Implementacion del Sistema de Gestion de Calidad 2- Falta mejorar plan de capacitacion
Competitividad e Innovaciéon

Accion: Promocion de oportunidades de
formacion, desarrollo de capital humano, 3- Capacidad de incorporar nueva tecnlogia. 3- Falta incorporar sistemas de estudios para atraer r
aproplacion del conocimiento y su aplicacion a la Allinings
innovacién social

{3) Oportanidades (5) Estrategias FO

1- Asistencia técnica externa

é’f‘fa /

5.1 Elaborary ejecutar programas de insgfccion bajo
estandares internacionales y de acuerdo affos
cambios tecnolégicos y de la industria,5.3 are

implementar programas de capacitacién continua,
conforme a las necesidades de la DINAC y de la

2- Organismos gubernamentales de apoyo

industria,
(4)Amenazas (7) Estrataglas FA {8) E ias DA G
1- Incapacidad para satisfacer la demanda a futuro :'i::lse_"" = implémentarmetodalagtaz de cursosa £ IC . A [Ih B.
nen Subdire ificacion
5.4 Lograr la mejora continua en los procesos
2- Pérdida de Certificacién IS0 9001:2015 certificados en el Sistema de Gestion de Calidad 15O
9001:2008
Elaborado por: Comité segun Resolucion N° 200/2019 Fecha:
Revisado por: Plantel Directivo segtn Reselucion N° 200/2019 Fecha:
Aprobado por: Plantel Directivo sequin Resolucion N* 200/2019 Fecha:
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INSTITUCION: DIRECCION NACIONAL DE AERONAUTICA CIVIL - DINAC

MODELO ESTANDAR DE CONTROL INTERNO - MECIP -
COMPONENTE CORPORATIVO DE CONTROL ESTRATEGICO

COMPONENTE: DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO
ESTANDAR: PLANES Y PROGRAMAS

FORMATO: Definicion Misién de la Institucion

Ne: 33 e

D

(1) Preguntas (2) Respuestas

i = . i o 1y
Crease la Direccién Nacional de Aeronautica Civil en adelal Sotor d@%&iﬁé
denominada DINAC, como entidad autarquica de duracion FriHlFada, ccﬁ!t‘ i
personeria juridica y patrimonio propio. Tendra capacidad juridica,
financiera y administrativa; ademas facultad para planificar , proyectar —*""‘\-\
¥ para p proy Y "\"m

-

dirigir obras y servicios que tienen por objeto ponerlas en e e R
funcionamiento y administrarlas, pudiendo a tales efectos, adquirir S :;‘3@ ' Acfo,,,f:

I,
7 e5t ]

derechos y contraer obligaciones. Bajo la Direccidn creada se fusi man
las instituciones: Direccion General de Aeronautica Civil, Adnjiﬁ/is fé}Ef.ié
Nacional de Aeropuertos Civiles y Servicio Nacional de Metgoroldgid Q:\
1. Para que existe la Institucién. Hidrologia / AB0GN by
Los explotadores aéreos, los pasajercs, los Centros de InstruciBRAM LS. &
Organismos nacionales e internacionales vinculadas a la aviacion cts.r I
2. Quiénes son los clientes y/o grupos de interés de la Entidades Publicas y privadas, personal aeronautico, proveed ;
|Institucién. ciudadania en general ,

La seguridad operacional es la primera prioridad en todas 2
3. Cudles son las prioridades de la Institucion. actividades de la DINAC f

Servicios Aeronauticos, Servicios Aeroportuarios y Servicj;ios
Meteorologicos e Hidrologicos 3

A

4. Cudles son los productos y servicios de la Institucion,

) ) . ] o Orientacion eminentemente técnica diferenciada en susd\an %5
5. Cuales son los Estandar diferenciales de la Institucion, Direcciones: Aeronautica, Aeropuertos y Meteorologia e Hiblfpl#giz

o
6. Cuales son los objetivos organizacionales. Son los enunciados en el Articulo 5° de la Ley 73/90 / G M
Proteccién del medio ambiente, transparencia, rendicién de cuenta§

7 Cudl es la responsabilidad social de la Institucion.,
8. Cudles son los valores y principios definidos para la Valores: Integridad, Justicia, Solidaridad, Equidad, Lealtad,
Institucion. Responsabilidad, Dignidad.

Principios: 1. Son prioridades de la Aviacién Civil la seguridad de la 4
vida humana y el cuidado del medio ambiente. 2. Las practicas éticas en|
la institucién son de permanente promocién en la actividad de la

aviacion civil entre los funcionarios, grupos de interés y la sociedad en
general. 3. Los funcionarios demuestran vocacion de servicio ante log——f
requerimientos relacionados con la actividad de la aviacion civil, 50T
instituciones y poblacién en general, a través de acciones dilig
las tareas asignadas a los mismos. 4. Los funcionarios estan/;
comprometidos en la promocion y el resguardo de la imagen{ 5
institucional. 5. Rendicién de cuentas que permita demostra
transparencia, calidad de la gestion y buen uso dﬂ??
institucionales por parte de los funcionarios. y

(3) Definicion de la Mision FALy G y -
Presidencia - DINKC™
Normar, vigilar y garantizar que las actividades de la aviacion civil, asi como las meteorolégicas e hidroldgicas, se desarrollen de una

manera regular y ordenada, prestando servicios con los mas altos estandares de eficiencia.

Elaborado por: Comité seglin Resolucién N° 200/2019 Fecha:
Revisado por: Plantel Directivo seglin Resolucién N° 200/2019 ‘Fécha:

Va)
Aprobado por: Plantel Directivo segtin Resolucion N° 200/2019 /] // f// Fecha:
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INSTITUCION: DIRECCION NACIONAL DE AERONAUTICA CIVIL - DINAC

MODELO ESTANDAR DE CONTROL INTERNO - MECIP -
COMPONENTE CORPORATIVO DE CONTROL ESTRATEGICO

COMPONENTE: DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO
ESTANDAR: PLANES Y PROGRAMAS
FORMATO: Formulacién Vision de la Institucion

No: 34
(1) Preguntas . (2) Respuestas
Autoridad Aeronautica Civil fortalecida en su rol regulador y prestador
1. ;Qué gueremos ser? Como queremos ser? de servicios
2. ;En qué tiempo lo lograremos? En un horizonte temporal de 5 (cinco) afios.
3. ¢En qué escenario queremos estar? En un escenario seguro, previsible, competitivo y optimo
Recursos humanos suficientes, calificados y competitivos; recursos
4., ;Con qué recursos? economicos financieros suficientes.
Como empresa publica su tamario seré definido por el mercado,
conforme con la demanda de los servicios pablicos y |as restricciones
5. ;Qué tan grande ser la Institucion? presupuestarias establecidas.
Separadas en dos grandes sectores que diferencien sus funciones
6. jComo estara organizada? como ente regulador con las de proveedor de servicios. p
En sus recursos humanos, altamente capacitados con sentido de g\o"‘%‘ﬁ,‘ﬂ%
7. ¢En qué se fundamenta la cultura de la Institucién? pertenencia.
8. ;Qué calidad de funcionarios debe tener? Profesionalizados, comprometidos
9. ({Qué relaciones debe tener con la comunidad y los Activas de transparencia, comunicacion y fomento de control ciuda 3
grupos de Interés?
Servicio publico eficiente y seguro de excelencia para satisfacer la
10. ;Cudl serd el enfoque de su operacidn misional? demanda de usuarios directos e indirectos.

Aspectos a considerar en la Visién

1 .Fundamentos constitucionales y Legales de la Institucion.

2. Quiénes son y serdn sus clientes y/o grupos de interés .

3. Productos a suministrar (bienes, servicios e informacion).

4, Necesidades de la poblacion objetivo y grupos de interés a atender.

5. Preocupacion de la Institucién por la comunidad, por el desarrollo integral de sus funcionarios, por sus
grupos de interés, por el buen uso de los recursos publicos y por el ambiente.

6. Estandar de reconocimiento, como se vera la Institucion (posicionamiento).

7. Tecnologia que se aplicara.

8. Valores fundamentales que se consolidaran (Aspectos éticos y morales).

. (3) Formulacién de la vision \ LECigEReIACTopuertos
Ente publico de excelencia, capaz de anticiparse a los cambios de la industria, garantizando las condiciones para el ¢esgs oD, Nac
seguro, ordenado, regular, eficiente, sostenible y sustentable de la Aviacion Civil y de la Meteorologia e Hidrol /’/—,— N
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Revisado por:Plantel Directivo segtin Resolucion N° 200/2019 Fecha; L\\%"
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